23. Mai 2018

Sehr geehrte Damen und Herren,
unsere heutigen NAVIS NEWS missen wir mit einem wichtigen Hinweis einleiten:

Sicherlich haben Sie aus den Medien erfahren, dass zum 25.05.2018 die Ubergangsfrist
zur Einflhrung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) auslauft. Diese neuen
Bestimmungen sind dann uneingeschrankt in allen EU-L&ndern giltig.

Wir mdéchten unsere Kunden und Partner auch in Zukunft mit Informationen aus erster Hand
versorgen. Dazu werden wir einheitliche Verteiler per E-Mail oder per Post einrichten, Uber die
anschlieBend unsere NAVIS NEWS und/oder Segellisten verschickt werden. OFL<0)

Wenn Sie weiterhin von uns diese Informationen kostenlos wiinschen, melden Sie sich bitte |
auf unserer Internetseite unter https://www.navis-ag.com/kontakt/ an.

Dort haben Sie die Wahimdglichkeit, in welcher Form Sie unsere Lektire erhalten mochten.
Uber diese Seite kdnnen Sie den Bezug auch jederzeit abbestellen.

Ihre Mail muss die folgenden Informationen enthalten:
¢ Name, Vorname

e Firma

e Anschrift

e Telefonnummer

¢ E-Mail-Adresse

Aufgrund der DSGVO miissten wir Sie sonst aus unserem derzeitigem Verteiler I6schen. Bitte
widmen Sie sich dieser Angelegenheit unverziglich.

Bitte beachten Sie, dass lhre Daten ausschlieBlich zum genannten Zweck gespeichert werden E.
und nicht an Dritte weitergegeben werden. Details kdnnen Sie unserer Datenschutzerklarung
unter

https://www.navis-ag.com/datenschutz/ entnehmen.

Fir Fragen steht lhnen Herr Sascha Kaminski (E-Mail: SKA@navis-ag.com) gerne zur
Verfligung.
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Im internationalen Seeverkehr und in der Entwicklung der Raten gibt es nichts Neues zu
berichten.

Besonders im Fernostverkehr, aber auch in den Diensten von und nach Nordamerika gibt es
manche ,,Aufs und Abs*, die wir zeitgerecht beriicksichtigen missen.

Die immer gréBer werdenden Containerschiffe bereiten den Terminals am Nordkontinent
weiterhin Schwierigkeiten. Die Mengen sind schwer zu beherrschen, zumal durch die
gleichzeitig eintreffende hohe Anzahl der Container ein schneller Abtransport nicht immer
gewabhrleistet ist. Es gibt jetzt schon Congestion-Zuschldge, die uns das Tagesgeschaft
verleiden.

Mancher Kommentar - und wir glauben daran, dass es sich um Tatsachen handelt - wo unsere
deutschen Mitbiirger ihre Ersparnisse verstecken, fiihrt immer wieder zu Uberraschungen.
Immerhin soll ein Prozent ihr Bargeld unter der Matratze aufbewahren und ein weiteres Prozent
in Schubladen. Der gleiche Prozentsatz gilt fir Blumenvasen, den Stapel Unterwéasche, die
Schuhe oder hinter Bilderrahmen.

Das Qualititsmanagementsystem der NAVIS Unternehmensgruppe wurde im April
2018 durch die Zertifizierungsgesellschaft Bureau Veritas Certification Germany GmbH
wiederum erfolgreich auditiert. In diesem Jahr fanden nach der letztjahrigen Rezertifizierung
ein sogenanntes Uberwachungsaudit und zugleich die Transition nach den Anforderungen
der aktuellen Qualitdtsnormen ISO 9001:2015 und VDA 6.2 (Qualitatsnorm der Deutschen
Automobilindustrie) statt. Das neue Qualitatszertifikat nach 1ISO 9001:2015 wird eine
Gultigkeitsdauer bis April 2020 und das neue Qualitatszertifikat nach VDA 6.2 eine
Gultigkeit bis April 2021 haben. Die neuen Qualitatszertifikate kénnen Sie demné&chst auf
unserer Website unter https://www.navis-ag.com/downloads/ herunterladen oder fragen
Sie unsere Qualitatsbeauftragten Herrn Heino Beimgraben (Tel. 040 - 789 48 - 280 / E-Mail:
HB@navis-ag.com) bzw. Herrn Sascha Kaminski (Tel. 040 - 789 48 - 288 / E-Mail:
SKA@navis-ag.com).

Stark zurlickgegangen ist in den vergangenen Jahren die Piraterie am Horn von Afrika,
wo vor allem von Somalia aus Schiffe angegriffen wurden. Zur Hochzeit waren in der
Region internationale Marine-Verbénde der ,Operation Atalanta“ mit der Seeaufklarung und
Piratenbekdmpfung beauftragt worden. An dieser Hauptschifffahrtsverbindung mit jahrlich
mehr als 20.000 Passagen wurden Angreifer zunehmend erfolgreich bekampft. Wahrend
2011 noch mehr als hundert Piratenlberfalle zu melden waren, ging die Zahl im vorigen Jahr
auf siebzehn zurtick. Geféhrlich bleibt die Gegend trotzdem, wie das Piraterie-Zentrum in
seinem Quartalsbericht vermerkt. So wurde dort ein Tanker weit vor der Kiiste von mehreren
Kleinschiffen angegriffen und beschossen.

Angreifer kaperten im Januar unter anderem zwei Tanker, Ende Méarz zwei Fischerboote.
Meistens geht es um Lésegeld, manchmal wird auch die Ware, zum Beispiel Ol, gestohlen.
Zum Zentrum der Piraterie hat sich nach Angaben der Beobachter Nigeria entwickelt. Von
dort ging ein Drittel aller registrierten Piratenangriffe aus. Die Piraten operieren dabei auch auf
hoher See. Ein 300.000-Tonnen-Tanker wurde mehr als vierzig Meilen von der nigerianischen
Klste entfernt beschossen.
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Md&ge es lhnen als Vielreisende weder bei lhren Geschéfts- und/oder Privatreisen passieren.
Sie werden krank, es droht Verhaftung oder z.B. Verlust und Diebstahl Ihres Reisepasses.
Eine deutsche Auslandsvertretung ist nicht in der Nahe. Seit dem 1. Mai haben EU-Burger
Anspruch auf konsularischen Beistand in jeder EU-Auslandsvertretung.

Es ist zu hoffen, dass Sie diese Hilfen nie bendtigen, aber es ist gut zu wissen, dass die
Mitgliedslander mit ihren Botschaften oder Konsulaten zur Verfligung stehen.

Ein weiterer Feiertag, der Reformationstag, ist in einigen Bundeslandern bereits ab diesem
Jahr eingeflhrt oder steht noch zur Diskussion. Interessant ist, dass zurzeit die Lander
Berlin, Bremen und Niedersachsen 9 Feiertage aufweisen, Hamburg, Schleswig-Holstein und
Mecklenburg-Vorpommern verzeichnen 10 Tage. Bayern bietet in den meisten Gebieten 14
Feiertage und den Rekord halt die Stadt Augsburg mit 15 Tagen.

Beschwerden Uber nicht erbrachte Leistungen im Reiseverkehr sind leider an der
Tagesordnung. Die Schlichtungsstelle fiir den &ffentlichen Personenverkehr e.V., SOP, kann
Ihnen bei der Durchsetzung lhrer Anspriiche behilflich sein. Wichtig ist aber zu beachten,
dass vor einer Kontaktaufnahme mit der SOP Sie selbst das Verkehrsunternehmen schriftlich
in die Verantwortung nehmen mussen. Hierzu hat dieses einen Monat und in der Luftfahrt
zwei Monate Zeit, ihre Stellungnahme abzugeben. Erst dann kénnen Sie sich an die
Schlichtungsstelle wenden. Das umfangreiche Formularwesen der SOP steht Ihnen auf nicht
weniger als 15 Seiten nach Fachgebieten geordnet zur Verfigung:
https://soep-online.de/ihre-beschwerde.html

Mdogen die Félle nie bei Ihnen eintreten.

Herzlichen Dank, dass Sie unsere NEWS bis hier gelesen haben! Damit Sie auch weiterhin
unsere aktuellen Informationen erhalten, ist es unbedingt erforderlich, dass Sie sich (siehe
Seite 1) schnellstens bei uns registrieren lassen.

Wir glaubten als gute Européer an einen Burokratieabbau - wir lagen daneben. Das Ziel der
EU und der européischen Mitgliedslander war ausdriicklich festgelegt und gipfelte in der
Aussage: ,,Fur jede neue Verordnung sollte mindestens eine andere weichen.*

Zwei Jahre hat die EU an diesem Projekt gearbeitet und jetzt erschienen elf Kapitel und 99
Artikel. Jetzt wird alles scharf gestellt. Richten wir uns also darauf ein, dass ohne ausdrtickliche
Einwilligung keine Informationen mehr versendet werden durfen.

Zu guter Letzt mdéchten wir Sie wieder einmal auf ein paar kuriose Feiertage aufmerksam
machen:

Am 1. Juni ist der Tag des Nagellacks in den USA, am 3. Juni findet der Europaische Tag
des Fahrrads statt, am 7. Juni dirfen wir den Schokoladeneis-Tag genieBen, am 10. Juni
ist der Tag des Kugelschreibers und am 12. Juni der Loving-Tag. Am 21. Juni ggfs. wach
bleiben, dann ist der Tag des Schlafes, am 25. Juni begehen wir den internationalen Tag der
Seefahrer, bevor am 27. Juni hoffentlich das Wetter am Tag der Sonnenbrille entsprechend
ist.
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Im Durchschnitt 26,80 Euro je Stunde
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Danemark
Belgien
Schweden
Luxemburg
Frankreich
Niederlande
Deutschland
Osterreich
Finnland
Irland

Italien

EU
GroBbritannien
Spanien
Slowenien
Zypern
Griechenland
Portugal
Malta
Estland
Tschechien
Slowakei
Kroatien
Polen
Ungarn
Lettland
Litauen
Rumanien
Bulgarien

Quelle: Eurostat

Arbeitskosten in der EU

Bruttoverdienste und Lohnnebenkosten 2017 in der
gesamten Wirtschaft* je geleistete Stunde in Euro
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Die durchschnittlichen Arbeitskosten pro Stunde in der Gesamtwirtschaft der EU lagen im Jahr
2017 bei 26,80 Euro. Das geht aus einer Schatzung der Statistikbehdrde Eurostat hervor. Die
jeweilige Hohe der Arbeitskosten war in den einzelnen Mitgliedstaaten sehr unterschiedlich:
So zahlten Arbeitgeber in Danemark flr eine Arbeitsstunde im Durchschnitt 42,50 Euro und
Arbeitgeber in Bulgarien dagegen nur 4,90 Euro. In der Uberwiegend nicht-gewerblichen
Wirtschaft, wozu zum Beispiel die Bereiche Erziehung und Unterricht sowie Gesundheits- und
Sozialwesen gehdren, waren die durchschnittlichen Arbeitskosten in der EU mit 27,20 Euro
hoher als in der gewerblichen Wirtschaft (Industrie, Bau und Dienstleistungen), wo sie bei
26,60 Euro lagen. Von den durchschnittlichen Arbeitskosten entfielen im Jahr 2017 76 Prozent
auf die Lohne und Gehalter und 24 Prozent auf die Lohnnebenkosten wie beispielsweise die
von den Arbeitgebern getragenen Sozialbeitrége.
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